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Storfors kommun som assistansanordnare for LSS
Kundversion

Vad personlig assistans ar

Personlig assistans &r en insats i lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Insatsen kan aven vara beslutad av Forsékringskassan, beslut enligt Socialférsakringsbalken
(SFB). Personlig assistans &r ett personligt utformat stod som ges at en person som pa grund
av stora och varaktiga funktionshinder behéver hjalp med att tillgodose sina grundlaggande
och 6vriga behov. Stodet ska vara knutet till personen och inte till nagon viss verksamhet.
Med grundlaggande behov avses sadana mycket personliga angelagenheter som personlig
hygien, att inta maltider, att kla av och pa sig, att kommunicera med andra eller annan hjalp
av personlig karaktar. Har man ratt till personlig assistans for sina grundlaggande behov, har
man ocksa ratt till personlig assistans for andra situationer dar man behéver kvalificerad hjalp
som ingar i det dagliga livet, sa kallade 6vriga behov. Den assistansberéattigade ska ha
inflytande och medbestammande Gver de insatser som ges, utifran sitt gallande beslut om
sérskilda insatser enligt LSS.

Vem som har ratt till personlig assistans
Den som tillhor den personkrets som omfattas av LSS 1 §, kan beddmas ha rétt till personlig
assistans. Det vill sdga:

e Personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand

e Personer med betydande och bestadende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom

e Personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionsnedsattningar som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om dessa ar stora och fororsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av stdd och
service.

Behovsbedomning och beslut

Behovsbeddémning och beslut om personlig assistans utférs av kommunens LSS-handlaggare
och/eller handlaggare fran forsakringskassan. Forutsagbara kontinuerliga situationer i den
dagliga livsforingen ligger till grund for behovsbedémningen:

Formaga att skota sin hygien

Av - och pakladning

Maltidsintag

Kommunicera med andra

Annan hjalp som forutsétter ingaende kunskap om personen

Den assistansberéattigade far beslut om personlig assistans enligt LSS fran kommunens
myndighetshandlaggare eller fran forsékringskassans handlaggare som beslutar utifran SFB.
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Beslutet omfattar ett antal timmar fordelat pa en viss period med ett tydligt underlag for
bedémningen och verkstalligheten av insatsen. Timmarna fordelas pa ett lampligt sétt i ett
arbetsschema for personliga assistenter, utifran de behov som ska tillgodoses och anges det
fattade beslutet. Den assistansberéttigade har ratt att fritt vélja assistansanordnare; kommunen,
assistansbolag, kooperativ eller sjélva vara anordnare. Hen ska kunna fa insatsen personlig
assistans hos kommunen, anlita annan assistansanordnare t.ex. ett kooperativ eller sjalv vara
arbetsgivare.

De kostnader som assistansersattning ska tacka
Assistansersattningen som forsakringskassan betalar ut till anordnaren for assistansen ska
tacka kostnader for:

e Assistenternas lonekostnader inklusive tillagg for obekvam arbetstid, jour- och
beredskap, sjuklon, traktamente, semesterlén samt sociala avgifter.

e Administrationskostnader (l6nekostnader for administrativ personal, arbetsledning,
rekrytering, introduktion av nyanstallda assistenter, lokal- och driftkostnader mm).

e Ovriga kostnader som handledning, fortbildning av assistenter, personalméten,
personliga assistenters omkostnader i samband med assistansen for till exempel
fritidsaktiviteter tillsammans med kund, 6vriga omkostnader och férbrukningsvaror.

Utover dessa kostnader har kommunen alltid kostnadsansvaret for de 20 forsta timmarna per
vecka (87 timmar per manad) a 288 kr (2016 ars schablonerséttning). Kommunen har dven
kostnadsansvar for de forsta 20 timmarna for de kunder med privat samordnare samt for
sjukldner for assistenter som ar anstédllda av andra arbetsgivare &n kommunen. Vid tillfélliga
utokningar som beslutats av kommunens LSS-handlaggare star kommunen for den faktiska
kostnaden.

Kunden ska inte ha ndgra merkostnader for sin assistans men ska sta for sina egna
omkostnader. Omkostnaderna for assistenten skall dock planeras sa att den tacks av
schablonbeloppet. Forutom kommunens ansvar for de 20:e forsta timmarna far kundens
assistans ej kosta mer an det schablonbelopp som betalas ut.

Vid behov av fler assistanstimmar

Varaktiga utokningar anscks hos forsakringskassan eller kommunen beroende pa vilken part
som &r den slutliga beslutsfattaren. Tillfalliga utokningar ansoks alltid hos kommunens LSS-
handlaggare. Ansokan gors tre manader innan beraknat behov.

Om kunden vill utnyttja extra timmar som redan ar beviljat men som inte & schemalagda eller
om det finns timmar schemalagda som kunden inte vill utnyttja ska enhetschefen eller
samordnaren kontaktas minst en manad i férvag. Detta for att enhetschefen eller samordnaren
ska kunna boka personal eller for att bereda personalen till annat arbete.

Storfors kommun som assistansanordnare

Né&r man véljer Storfors kommun som assistansanordnare innebar det att man l&mnar dver
hela arbetsgivaransvaret med rekrytering av personal, anstéllning, schemalédggning,
arbetsplatsmoten, utbildning, rehabilitering och arbetsmiljéansvar till kommunen. Nar
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kommunen anstaller personal galler lagar for offentligt anstéllda sasom arbetstidslagen,
semesterlagen, sekretesslagen (tystnadsplikten), arbetsmiljélagen och diskrimineringslagen.

Kommunens grundansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret for att sédkerstélla assistansen. Detta innebdar att
kommunen ska tillgodose kundens grundldggande omvardnadsbehov och fokus under denna
period kommer inte att innefatta Gvriga behov sasom fritidsaktiviteter, traning etc. Skulle det
uppsta en situation dar det inte finns tillrackligt med inskolade eller delegerade assistenter
kommer assistansen att sakerstallas genom féljande steg:

Om delegering ej behdvs:
e Det satts in en personal som arbetar i kommunen &ven om hen &r okand for kunden
e Eventuell dubbelbemanning reduceras eller tas bort helt
e Assistansen sékerstélls insatser via Socialtjanstlagen. Ansvarig for personlig assistans
gor en bedémning av kundens omvardnadsbehov och utifran detta kan det innebéra
insats av hemtjanst.

Om delegering behovs:

e Under den tid det ar delegerade insatser i form av exempelvis medicin kommer det att
sattas in en delegerad personal som arbetar i kommunen. Det kan bli sa att personen &r
okéand for kunden

e Ovrigtid som ej kraver delegering satts det in en personal som arbetar i kommunen dven
om hen &r oké&nd for kunden

e Eventuell dubbelbemanning reduceras eller tas bort helt

e Assistansen sakerstélls genom insatser via Socialtjanstlagen. Ansvarig for personlig
assistans gor en bedomning av kundens omvardnadsbehov samt omfattning av HSL-
insatser och utifran detta kan det innebara insats av hemtjanst.

Dessa atgarder kan behova vidtas exempelvis om det uppstar sjukdom hos majoriteten av
assistenterna, olosliga konflikter mellan kunden och assistent, ohallbar arbetsmiljo eller flera
assistenter slutar samtidigt hos kunden. Det kan daven bli aktuellt om kundens externa
assistansanordnare aberopar kommunens basansvar. Oavsett situation far denna ej l6sas pa ett
sadant vis som innebér planerad 6vertid i form av enkel eller kvalificerad 6vertid. Malet ar
dock att ha sapass manga vikarier inskolade att det aldrig uppstar en sadan situation.

Avtal

Ett avtal kommer att skrivas mellan kunden och Storfors Kommun. Till avtalet ligger detta
dokument som grund. Kunden maste darfor ha last igenom och godként detta dokument innan
ett avtal kan skrivas. | avtalet star det kortfattat om vad man forbinder sig till nar man anlitar
Storfors kommun som samordnare. Avtalet finns i sin helhet som bilaga till detta dokument.

Genomforandeplan

Erfarenheter visar att relationen mellan arbetsgivaren och kunden underlattas genom att man
redan fran borjan kommer 6verens om vad assistansen ska innehalla och hur den i stora drag
gar till. Darfor gors en skriftlig genomforandeplan. Genomférandeplanen ska goras innan
assistansen paborjas. Kunden tillsammans med eventuell foretradare, enhetschefen och
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personlig assistent ska uppratta denna genomférandeplan. Genomférandeplanen beskriver hur
den beslutande insatsen rent praktiskt ska genomféras och vem som ansvarar for vad samt
ldkemedel, privata pengar, kontaktuppgifter m.m. Av planen ska kundens behov och
onskemal framga, bade fysiska, sociala, psykiska och existentiella. Genomférandeplanen ger
bra forutsattningar att klara arbetet som personlig assistent. Assistenten ska sedan tillsammans
med kunden folja genomférandeplanen samt instruktioner fran sjukskoterska, sjukgymnast
och arbetsterapeut. Tillsammans med enhetschefen har kund och eventuell foretradare samt
kontaktpersonal/assistent ansvar for utvéardering och uppféljning av den dverenskomna
genomfdrandeplanen.

Nar det inte fungerar
Vid eventuella oklarheter eller missndjen avseende assistansen ska kunden vénda sig till
enhetschef inom assistansen.

Kommunen rekryterar personal

Vid rekrytering av personal tar kommunen hansyn till redan anstélld personal som férlorat sitt
uppdrag, omfattas av LAS eller som av rehabiliteringsskél behdver byta kund. Kunden kan ha
onskemal om eventuell personal och da avgor kommunen om eventuell anstallning och
anstéllningsform.

Som arbetsgivare maste kommunen félja arbetsmiljélagen och ta hansyn till psykiska, fysiska,
sociala och tekniska skal som paverkar personalens hélsa. Bedoms det av arbetsgivaren finnas
behov av hjalpmedel samrader enhetschefen med arbetsterapeut och/eller sjukgymnast.

Assistenten blir sjuk

Kommunen som arbetsgivare har ratt att omprioritera resurser vid assistenters sjukdom ur ett
helhetsperspektiv. | dessa situationer kan inte alltid hansyn tas till vem som kommer och utfér
assistansen.
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Undertecknad har tagit del av och ar inforstadd i vad som giller angaende ” Storfors kommun som
assistansanordnare for LSS”

Ort och datum

Underskrift kund

Namnfortydligande
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